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Contrato n2 10/2025/GP.

[ CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS |

Que entre si celebram, o Municipio de Pato Branco, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob n® 76.995.448/0001-54,com sede e foro na Rua Caramuru, n® 271, Centro, CEP: 85.501-064 em
Pato Branco - PR, neste ato representado pelo Sr. Prefeito, o Sr. Geri Natalino Dutra, brasileiro, portador do
RG n® 4551478-1, inscrito no CPF n?® 648.471.369-34, residente e domiciliado na Rua Candido de Abreu, n®
25, bairro Jardim Primavera, CEP 85502-360, em Pato Branco — PR, de ora em diante denominado
CONTRATANTE, e Eccosave Solucoes Sustentdveis Ltda, pessoa juridica, inscrita no CNPJ n°
15.623.059/0001-03, com sede na Av.Luiz Carlos Vilela, n.? 850, Sala 09, Bairro Residencial Santa Rita I,
Cidade de Pouso  Alegre/MG. CEP: 37.559-501. Telefone (11) 5116-1836. E-malil
hugo.hassen@eccosave.com.br. Neste ato representada pelo Sr. Hugo Meier Hassen, brasileiro, engenheiro,

devidamente inscrito no Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia sob n.2 5063602942 e no
Conselho Federal dos Representantes Comerciais sob n.? 289270, portador da cédula de identidade RG. n.?
44.027.221 SSP/SP e CPF/ME. n ° 362.450.228-00, residente e domiciliado na Av. Dr. Gastao Vidigal, n.2
1.132, apto 194, Torre A, Vila Leopoldina, SP. CEP. 05.314-000, de ora em diante denominada
CONTRATADA, tendo certa e ajustada a contratagdo, adiante especificada, promovida através da
Inexigibilidade de Licitagao n.? 02/2025 — Processo n.2 21/2025, conforme autorizagio constante do protocolo
n® 14618/2024, que independente da sua transcricdo, integra o presente contrato, que sera regido pelas
disposi¢des da Lei n? 14.133/2021, do Cdédigo Civil, Codigo do Consumidor e pelo Decreto Municipal n®
9.442/2023, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

I - Contratagdo de pessoa juridica especializada para o fornecimento de licenca de uso e locagéao de software
de sistema de gestéo e controle de contas/faturas, em ambiente web, visando a migragao e a implantagao de
dados, configuragdo, parametrizagdo, customizagao, treinamento basico, atualizagdo corretiva, adaptativa,
evolutiva, diagnéstico e suporte técnico operacional, por tempo determinado, em atendimento as
necessidades da Secretaria Municipal de Administragdo e Finangas, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas abaixo:

ltem |Qtde Und Descricao Valor Total
Implantagdo de Sistema de Gestdo e Controle
de Contas/Faturas, incluindo a instalagao,
1 1 Servico | migragao de dados, configuracdo, | R$ 32.400,00 | R$ 32.400,00
parametrizacdo, customizacdo e treinamento
bésico.

Licenca de uso de software e manutencéo de
Sistema de Gestdo e Controle de
Contas/Faturas, contemplando o]
armazenamento em nuvem, suporte técnico
operacional, atualizagdo corretiva, adaptativa,
evolutiva e diagnéstico.

Total dos Itens R$ 86.400,00

2 12 Mensal R$ 4.500,00 R$ 54.000,00

CLAUSULA SEGUNDA - VALOR
I - O valor ajustado para a execugdo do objeto do contrato é de R$ 86.400,00 (oitenta e seis mil e
quatrocentos reais).
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CLAUSULA TERCEIRA - DO LOCAL, PRAZOS DE EXECUCAO E CRITERIOS PARA A ACEITACAO DO
OBJETO
I - A execugao do objeto seguird a seguinte dindmica:

a. Prazo para Apresentacao do Cronograma de Migracdo de Dados: Em até 10 (dez) dias
apds o recebimento da Nota de Empenho, o qual sera validado pelos fiscais do contrato,
devendo ter sua andlise concluida em até 05 (cinco) dias.

b. Prazo para Migracdao dos Dados: Devera ser iniciado em até 05 (cinco) dias, apo6s a
aprovagao do cronograma pelos fiscais do contrato e finalizado em até 15 (quinze) dias.

c. Prazo para Implantacdo do Sistema: Devera ser iniciado em até 24 (vinte e quatro) horas
apds a migracao dos dados, sob a orientagao dos fiscais do contrato, devendo ser concluida
em até 30 (trinta) dias, podendo, mediante justificativa e desde que aceita pelo gestor do
contrato, ser prorrogada por mais 15 (quinze) dias.

d. Prazo para Treinamento de Usuarios: O treinamento deve ser ministrado para todos os
usuarios que necessitem utilizar o sistema, sem limite de usuarios, de forma presencial e/ou
virtual, iniciando imediatamente apds a implantagdo da solugéo.

1.Do Local: A capacitagdo sera realizada no Setor de Controle e Suprimentos,
localizado no Edificio da Administragdo Municipal, localizado na Rua Caramuru, n®
271, Centro, Pato Branco — PR.

2.Horario: 08h00min as 12h00min — 13h30min as 17h30min.

3.Data: A definir.

4.Carga Horaria do Treinamento: Minimo de 20 (vinte) horas.

ll- O recebimento dos servigos se dara conforme o disposto no artigo 140, inciso Il, alineas “a” e “b” e art. 18,
da Lei n? 14.133 de 2021, e compreendera duas etapas distintas, a seguir discriminadas:
a) Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, pelos
fiscais (técnico e administrativo), mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo.
b) O recebimento definitivo ocorrera pelo responsavel pelo acompanhamento e gestao do
contrato, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, ap6s o recebimento provisério, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.
lll - O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do atendimento das exigéncias
técnicas e/ou contratuais.
IV - Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive durante o recebimento provisério,
quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos/refeitos no prazo de até 10 (dez) dias uUteis, a contar do recebimento da notificacdo pela
Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.
V - A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao, cabendo
a fiscalizagdo ndo atestar a execugao dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério, no prazo determinado pelo gestor do contrato.
VI - No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissado de Nota
Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.
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VIl - O prazo para a solugao, pela Contratada, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a andlise prévia
a liquidagao de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

VIII - Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugcdo, pela Contratada, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

IX - O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga

do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

CLAUSULA QUARTA - CONDICOES DE PAGAMENTO

I-O pagamento sera efetuado da seguinte forma:
a) Para a Instalacdo: O pagamento sera efetuado no prazo de até o 152 (décimo quinto) dia util,
contados do recebimento definitivo do objeto, mediante emissao do termo detalhado e apresentagéao da
respectiva nota fiscal atestada pelo gestor e pelos fiscais do Contrato.
b) Para a Manutencao: O pagamento sera efetuado mensalmente, até o 152 (décimo quinto) dia util,

do més subsequente a execugdo dos servigos, mediante emissdo do termo definitivo detalhado,

apresentagao da respectiva nota fiscal atestada pelo gestor e pelos fiscais do contrato.
Il- O pagamento sera realizado preferencialmente por meio de ordem bancaria, creditada na conta corrente da
Contratada, ou por meio de fatura com utilizagao do codigo de barras.
lll- Na ocasido do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.
IV- A nota fiscal deve ser emitida dentro do padrdo uniforme estabelecido pelo ente federativo responsavel e
nao podera conter qualquer rasura ou elemento que prejudique a compreensao exata de seu contetdo, que
devera contemplar, no minimo, as seguintes informagdes: a) data de emissao; b) nimero do contrato ou ata de
registro de pregos e nota de empenho; ¢) descrigdo resumida do objeto fornecido ou servigo prestado; d)
periodo respectivo de execugao do contrato, se for o caso; e) valor a pagar; e f) eventual destaque do valor de
retengdes tributarias.
V- A empresa devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, prova de regularidade para com a Fazenda
Federal, Estadual e Municipal, prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida
eletronicamente através do site http://www.tst.jus.br.
VI-O cadastro no SICAF vigente, ou Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido pela Divisdo de
Licitagbes do Municipio de Pato Branco (desde que validos), poderdo substituir os documentos indicados no
subitem acima.
VII- A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF ou CRC para: a) verificar a manutengao das
condicbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagcdo em
licitagcdo, no Ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.
VIll- Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
IX- Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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X- Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

XI- Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao.

Xll- Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pela contratante, sera aplicada corregdo
monetaria pelo IPCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo calculado pelo IBGE, além de juros
moratoérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros
simples, computados a partir do vencimento do prazo de pagamento de cada parcela que for paga em atraso.
XIllI- Caso ocorra uma paralisagdo no servico em decorréncia da indisponibilidade do sistema ou outra causa
superveniente que venha a interferir na execucao integral do servigo, no periodo em que houver a interrupgao
sera glosado o pagamento.

CLAUSULA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

I-Os pagamentos decorrentes da contratagédo, correrdao por contados recursos da dotagao:

a) 05 Secretaria Mun de Admin. e Finangas — 05.02 Departamento Administrativo — 041220007.2.216000
Manutengédo das atividades do Departamento Administrativo — 3.3.90.40.08.00.00 Manutencao de Software —
Desdobramento da Despesa 9730 — Despesa 2308 — Fonte....: 0 Recursos Ordinarios (Livres) — Reserva de
Recurso 1557.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO DE VIGENCIA

I - O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, na
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado, conforme artigo 107, da Lei
14.133/21, mediante Termo de Aditamento.

Il - O Prazo de Licenca de Uso serda o0 mesmo da vigéncia, ou seja, 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado, conforme
artigo 107, da Lei 14.133/21, mediante Termo de Aditamento.

Ill - Do Prazo de Validade Técnica da Versao Atualizada: Conforme a vigéncia do contrato, devendo ser
fornecida novas versdes que forem langadas, para corregoes de falhas na aplicagao (bugs) ou atualizagées,

sem 6nus para a Contratante.

CLAUSULA SETIMA - DEVERES DA CONTRATADA

| - Prestar os servigos em estrita conformidade com a proposta apresentada, assumindo como exclusivamente
seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

Il - Emitir a nota fiscal/fatura, apds a execugao dos servigos e as certiddes necessarias para o pagamento.

lll - Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas,
todas as condigdes exigidas para a habilitagao e qualificagao.

IV - Executar o servico em estrita conformidade com as especificagbes contidas no Termo de Referéncia e
proposta de pregos apresentada,aos quais se vincula, ndo sendo admitidas retificagdes, cancelamentos, quer
seja de precgos, quer seja nas condi¢des estabelecidas.

V - Responsabilizar-se pela execugao do objeto, respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas
e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, preposto, ou terceiros no exercicio de suas
atividades, vier a, diretamente, causar ou provocar a contratante e a terceiros.

VI - A Contratada devera garantir a qualidade do produto e materiais, devendo reparar, corrigir, remover,
substituir as suas expensas, no total ou em parte, os materiais e/ou servigos prestados em que se verificarem
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vicios, defeitos, incorregdes ou ma qualidade no objeto.

VIl - Executar os servigos contratados por meio de pessoal qualificado, durante 24 horas por dia, 07 dias da
semana e 365 dias do ano, salvaguardados os casos de interrupgoes programadas, utilizando as melhores
praticas e capacidade técnica, garantindo a organizagao e a qualidade do servigo, com base na metodologia e
nos conteudos discriminados no contrato e na Proposta Comercial.

VIII - Observar as disposicoes da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), Lei Federal n®
13.853/2019 e ao Decreto Municipal n® 9.591/2023, quanto ao tratamento dos dados pessoais que Ihe forem
confiados.

IX - Ceder a licenga de uso do software, incluindo a migragdo de dados, instalagado, configuragao,
parametrizagao, treinamento basico, atualizagao corretiva, adaptativa e evolutiva, diagnésticos, atendimento e
suporte técnico, por tempo determinado, de acordo com as condigbes e especificagdes técnicas minimas
descritas no contrato.

X - Responsabilizar-se pelo treinamento inicial e quando houver mudangas significativas no sistema, devendo
capacitar os servidores da Contratante no gerenciamento e no uso dos servigos disponiveis nas plataformas
de servigos da Contratada.

Xl - O material didatico para a capacitagdo é de responsabilidade exclusiva da Contratada, devendo ser
fornecido nas versodes digitais e impressas.

XIl - Fornecer de certificado de participagao para os participantes que tiverem comparecido a 85% ou mais das
atividades, em formato digital.

XIII - Converter, migrar e adequar os dados da solu¢do em funcionamento para o novo sistema contratado, de
forma a manter todas as informagdes. Migrar os dados acessiveis e em formato compativel a partir de
qualquer base de dados.

XIV - Apresentar no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da solicitagdo da Contratante, a relagao
atualizada com o nome do representante da Contratada e/ou preposto, para o acompanhamento contratual,
bem como dos profissionais que fardo a manutengao e o suporte técnico.

XV - Manter atualizada a relagdo de funcionarios que poderdo atuar junto a Contratante, na execugdo do
contrato. Em caso de desligamento, a Contratada devera imediatamente, retirar todas as credenciais que
permitam ao(s) funcionario(s), qualquer acesso ao servigo provido, bem como, devera informar o fato ao gestor
e/ou fiscal técnico do contrato.

XVI - Manter por si, por seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer dados
confidenciais da Contratante, abrangendo toda informagdo escrita, oral ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel a que tiver acesso, inerentes do trabalho de implantacdo e/ou manutencgao
do software, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do
contrato.

XVII - Comprometer-se a ndao ceder, manipular, copiar ou efetuar qualquer alteragéo nos softwares de acesso
ou de titularidade e propriedade intelectual da Contratante, que venham a ser utilizados na execugao dos
servigos, sob pena de rescisao e aplicagao das cominagdes previstas contratualmente.

XVIII - Guardar todas as informagdes confidenciais em local seguro, de forma que estejam adequadamente
protegidas contra roubo, dano, perda ou acesso nao autorizado, de acordo com padrdées que sejam, no
minimo, equivalentes aqueles aplicados as informagdes confidenciais da Contratada.

XIX - Nao utilizar nome/marca ou qualguer material desenvolvido pela Contratante, assim como os dados dos
funcionarios a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a este contrato, em agdes desenvolvidas
pela Contratada fora do &mbito de atuagao deste processo de licitagéo.
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XX - Zelar pela boa qualidade dos servigos, receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos usuarios,
que serao cientificados das providéncias tomadas.
XXI - Manter um elevado nivel de qualidade dos servigos prestados e provenientes necessidades que possam
ocorrer, devendo ser mantida a assisténcia técnica e as manutengdes periddicas no software.
XXII - Incluir nos seus custos, a infraestrutura de hospedagem de dados e a disponibilidade de acesso via
WEB, com caracteristicas minimas de seguranca e disponibilidade conforme descrito abaixo:
a) Possuir Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24 que detenha certificagéo
reconhecida pelos érgaos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia,
antifurto) e Segurancga Tecnoloégica (anti-hackers).
b) Fornecer links de comunicagdo de alto desempenho com banda compativel com a demanda e com
garantia de alta disponibilidade, capazes de permitir o acesso via WEB, aos usuarios do sistema.
¢) Possuir sistema antivirus/spywares, para protecao contra eventuais virus, evitando paradas e perdas aos
usuarios do sistema e para a gestdo municipal.
d) Contemplar softwares para seguranga da informag¢do que garantam o sigilo e a protegdo contra “roubo
de informagdes”, que possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e de
dentro do proprio ambiente disponibilizado.
e) Caso a Contratada nao possua modelo de negdcio contemplando o provimento de Datacenter, esta se
responsabilizara por todos os aspectos técnicos e administrativos do contrato com a empresa provedora de
Datacenter.
f) Fornecer mecanismos que permitam a execugdo automatica de cépias de seguranga previamente
agendadas.
XXIII - O backup é de responsabilidade da Contratada, ficando em posse dela a copia de seguranga, devendo
operar com duas zonas de disponibilidade para o banco de dados e um backup point in time, que devera
disponibilizar, além da Ultima imagem de minuto-em-minuto, a retengdo dos ultimos 30 dias. A copia de
seguranga podera ser solicitada pela Contratante a qualquer momento.
XXIV - Realizar o restore de backup, no que se refere a problemas administrativos com a base de dados, o
restore se dard em até 4 horas.
XXV - A Contratada devera, durante a vigéncia do contrato, sem énus adicional para a Contratante, fornecer
novas versdes da solugdo que forem langadas para corre¢des de falhas na aplicagéo (bugs) ou atualizagées.
XXVI - Permitir que a solugéo possa ser personalizada com a identidade visual da administragdo municipal.
XXVII - Assegurar & Contratante, os direitos devidos em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n¢ 5, de 25/05/2017, bem como, as disposi¢oes
previstas nos § 22 e 32 do art. 15 do Decreto municipal n® 9.604/2023.
XXVIII - Cumprir as exigéncias de reserva de cargos para aprendiz, pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

CLAUSULA OITAVA - REQUISITOS DA CONTRATACAO

| - Requisitos Tecnologicos:
a) A implantagéo, parametrizagao e configuragdo do sistema deverao ser feitas por técnicos treinados e
certificados, obedecendo as orientagdes do Setor de Controle e Suprimentos.
b) Responsabilizar-se pela instalagdo do software e da base de dados centralizada, que permitam obter
informagao online de todas as referéncias relativas ao sistema, necessarias para o controle, em
conformidade com as especificagdes técnicas.
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c¢) Fornecer operacao assistida durante o periodo de implantagdo do sistema, auxiliando os usuarios na
operagao da solugao.
d) Garantir os servigos de atendimento e suporte técnico, pelo periodo de validade do Contrato,
disponiveis em horario comercial, de segunda a sexta-feira das 08h00min as 12h00min — 13h30min as
17h30min, (exceto feriados), presencial e/ou através dos meios de comunicagdo. Atendimento em
lingua portuguesa (BR).
1) Consideram-se meios de comunicagdo para fins de atendimento: telefone fixo ou mével,
correio eletrbnico, area de bate papo (chat) interno do sistema (opcional, se contido no
sistema), ferramentas de videoconferéncia e mensagens instantaneas.
e) Caso a Contratada nao esteja instalada no municipio de Pato Branco, deve comunicar os feriados
especificos do seu municipio com antecedéncia de 03 (trés) dias Uteis, devendo ainda, manter telefone
de emergéncia para casos de pane que dependam de atendimento imediato. A comunicagao devera ser
realizada ao fiscal administrativo do Contrato.
f) A Contratada deve possuir servico de abertura de chamados remoto capaz de abrir chamados de
forma centralizada, em caso de ocorréncias de defeitos e/ou falhas na rede relativas aos servigos
prestados.
g) Contratada deve iniciar o atendimento de suporte técnico em até 04 (quatro) horas Uteis, apds a
abertura do chamado.
h) No ato da solicitagdo do suporte técnico, a Contratada devera emitir a Contratante, um namero de
protocolo identificador da solicitagdo, que permita o seu acompanhamento, bem como posterior consulta
de seu resultado. O atendimento podera ocorrer na modalidade de atendimento remoto.
i) Responsabilizar-se para que o sistema registre o horario exato em que o chamado foi aberto, assim
como o usudrio e o horario de cada movimentagdo. Deverd ainda permitir que a Contratante faga
comentarios e anexe arquivos ao chamado.
J) Fornecer acesso web para o gerenciamento dos chamados, visando gerenciar os histdricos dos
chamados realizados, acompanhar a distribuicdo quantitativa dos servigos em relagdo as areas de
atuacao, medir a qualidade dos servigcos executados e a capacidade da equipe.
k) Na abertura do chamado seré definida a categoria de prioridade (baixa, normal e alta).
1) Os prazos para atendimento dos chamados serao definidos de acordo com a prioridade:
1) Baixa: 01 (um) dia util.
2) Normal: 04 (quatro) horas corridas.
3) Alta: 02 (duas) horas corridas.
m) Ao final de cada atendimento, a Contratada deve emitir relatério técnico contendo as seguintes
informagdes: numero do chamado, categoria de prioridade, descricdo do problema e da solugao,
procedimentos realizados, data e hora da abertura e do fechamento do chamado, data e hora do inicio e
do término da execugao dos servigos e a identificagao do técnico da empresa.
n) Em caso de falha verificada por parte da Contratante, a mesma através do gestor do contrato ou
pessoa designada por ele, solicitara uma visita técnica para a Contratada, para o envio de profissional
qualificado e devidamente identificado (uniforme e cracha).
0) A solugéo deve proporcionar a disponibilidade, a integridade e a seguranga de todas as informagdes
da Administragdo municipal por ela gerenciadas e armazenadas.
p) O acesso devera ser feito através de conexao segura (HTTPS).
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q) A utilizacao de solugbes ou componentes proprietarios da Contratada ou de terceiros, na construgao
dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao contrato, que possam afetar a propriedade do
produto, deve ser formal e previamente autorizada pela Administragdo municipal.

r) A Contratada deve executar agdes preventivas e proativas com vistas a otimizacdo e a garantia da
disponibilidade e da eficiéncia da solugdo gerenciada.

s) A Contratada deve utilizar os recursos do provedor e as ferramentas tecnolégicas necessarias para a
execugao dos servigos de gerenciamento, sem 6nus adicional a Contratante.

t) A Contratada deve assegurar a alta disponibilidade, a seguranga da solugao, o pleno funcionamento
dos mecanismos de backup e de recuperagao de desastres. Os servigos de gerenciamento deverao ser
executados por profissionais especializados no provedor de nuvem ofertado.

u) Os relatérios relativos a prestagdo de contas deverdo ser entregues ao Setor de Controle e
Suprimentos, em midia digital e impressa, até o quinto dia Gtil do més subsequente a prestagao do
servigo, para conferéncia, andlise, aprovacdo ou reprovacdo dos dados apresentados. Para que
posteriormente se proceda ao repasse.

v) Converter, migrar e adequar os dados da solugao em funcionamento para o novo sistema contratado,
de forma a manter todas as informagdes. Migrar os dados acessiveis e em formato compativel a partir
de qualquer base de dados.

x) Proporcionar o acesso ao sistema sem restricdes das funcionalidades, de todos os médulos e sem
limitagdo de numeros de usuérios.

y) A cada liberagao de nova versao do sistema, a Contratada devera entregar a documentagao, em
papel ou meio eletrbnico, que identifique claramente no minimo o0s seguintes itens: descricdo
pormenorizada das funcionalidades incluidas e/ou, alteradas e/ou excluidas.

z) Toda a documentacgdao relativa a solugao devera estar em idioma portugués (Brasil).

aa) Além das garantias contratuais previstas em lei, os servigos e a licenga fornecidos, serdo de
responsabilidade da Contratada, garantindo a Contratante que o software licenciado e/ou eventuais
customizagdes nao infrinjam quaisquer patentes, direitos autorais ou segredos de negocios.

bb) Em caso de encerramento contratual, manter disponiveis os dados da Contratante por no minimo
06 (seis) meses, prorrogavel, se necessario, por mais 06 (seis) meses.

cc) Apresentar no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da solicitagao da Contratante, a relagao
atualizada com o nome do representante da Contratada e/ou preposto, para 0 acompanhamento
contratual, bem como dos profissionais que fardo a manutengéo e o suporte técnico.

dd) Comunicar, formal e tempestivamente a Contratante, sobre a ocorréncia de riscos, ameagas ou
incidentes de seguranga que possam acarretar comprometimento ou dano ao titular de dados pessoais.
ee) Descartar, de forma irrecuperavel, ou devolver a Contratante, todos os dados pessoais e as copias
existentes, apds a satisfagao da finalidade contratual que justificava a manutengao dos referidos dados.

Il - Requisitos de Manutencao:

a) Os servigos de manutengao (preventiva, corretiva, evolutiva e/ou adaptativa) deverao ser realizados
por profissionais qualificados, de forma que consigam executar os servigos com perfeicdo e rapidez e
possam prestar qualquer informagao técnica solicitada a respeito do sistema. Nos casos de manutengao
preventiva deverd ser feita a verificagao de todo o objeto, a fim de detectar inconformidades capazes de
prejudicar o funcionamento do mesmo.
1) Somente serdo aceitas interrupgdes programadas quando as referidas manutencdes e/ou
atualizagdes exigirem tecnicamente alteragées no(s) modulo(s) em uso pela Contratada.
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2) Quanto a manutencao, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com a
criticidade das solicitagbes:
i) Solicitacdes classificadas como “Criticas” terdo como prazo para o inicio do atendimento

até 30 (trinta) minutos, prazo para a solugdo paliativa de 02 (duas) horas e prazo para a
solucéo definitiva em até 04 (quatro) horas.
ii)_Solicitacdes classificadas como “Importantes”, terdo como prazo para o inicio do

atendimento 01 (uma) hora, prazo para a solugao paliativa até 04 (quatro) horas e prazo para
a solucao definitiva de até 08 (oito) horas.

iii) Solicitacoes classificadas como “Normais”, terdo como prazo para o inicio do

atendimento até 08 (oito) horas, prazo para a solugéo paliativa de até 12 (doze) horas e prazo
para a solugao definitiva de até 24 (vinte e quatro) horas.
iv) Solicitacdes classificadas como “Baixas”, terdo como prazo para o inicio do

atendimento até 24 (vinte e quatro) horas, prazo para a solugdo paliativa de até 36 (trinta e
seis) horas e prazo para a solugao definitiva de até 48 (quarenta e oito) horas.
b) A Contratada devera manter os servicos de atualizagdo preventiva, corretiva, adaptativa e/ou
evolutiva (Legais), parametrizagado, conversao de base de dados, treinamento basico, pelo periodo de
validade da licenca, conforme a necessidade da Contratante.

lll - Requisitos de Seguranca de Informacao:

a) As ameagas a seguranga da informacdo podem acontecer de diversas formas, desde ataques
ransomwares’ a erros humanos. Dessa forma, a seguranca da informacdo se baseia em quatro
pilares para proteger as informacdes e dados: confidencialidade, integridade, disponibilidade e
autenticidade, nao permitindo o acesso de qualquer informagao ou dado do municipio que trafegue
por meio da rede privada.

b) Todos os resultados dos servigos/produtos desenvolvidos pela Contratada, como dados e arquivos,
deverao estar disponiveis para a Contratante, que terd direito patrimonial e de propriedade
intelectual sobre os mesmos.

¢) A Contratada se obriga a tratar como “segredos comerciais e confidenciais”, quaisquer informagoes,
dados, processos, formulas, codigos, fluxogramas, projetos, diagramas légicos, dispositivos e
modelos relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os apenas para as finalidades previstas
neste ajuste, ndo podendo revela-los ou facilitar a sua revelagdo a terceiros, bem como, retirar ou
destruir qualquer indicagdo dele constante, referente a propriedade da Contratante.

d) Compromete-se a tomar todas as medidas cabiveis para que seus empregados cumpram
estritamente a obrigacdo por ela assumida. Salvo para fins de seguranca e backup, a Contratada
nao extraira coépias, nao permitindo que o fagam, nem reproduzird qualquer parte do servico

contratado, sob qualquer forma, sem o prévio consentimento, por escrito, da Contratante.

IV — Requisitos Legais:
a) A contratada devera observar as disposicoes da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados), Lei
Federal n? 13.853/2019° e ao Decreto Municipal n? 9.591/2023° quanto ao tratamento dos dados

' Na informatica, o ransomware é um software malicioso usado para extorsdo por meio de sequestro de dados digitais usando a criptografia; um crime-
cibernético que usa como refém arquivos computacionais pessoais da propria vitima, cobrando assim um resgate para restabelecer o acesso a estes
arquivos.

% ei Federal n® 13.853/2019 - Altera a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, para dispor sobre a prote¢do de dados pessoais e para criar a
Autoridade Nacional de Protegao de Dados; e da outras providéncias.
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pessoais que lhe forem confiados, em especial quanto a finalidade e boa-fé na utilizagdo de
informagOes pessoais para consecugao dos fins a que se propde o presente contrato.

b) Estar em conformidade com a norma ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013.

¢) Buscar nas leis, normas e manuais mantidos pelos 6rgaos competentes, meios para manter o sistema
atualizado, ndo cabendo a Contratante informar a Contratada das mudangas legais, com excegao de
leis especificas do municipio de Pato Branco — PR.

CLAUSULA NONA — DA SUSTENTABILIDADE

| - Esta contratagao observara as orientagcdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental.

Il - A Contratada deve conduzir suas agbes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevengédo de adversidades ao meio ambiente e
a saude dos trabalhadores e envolvidos na execugao do objeto.

lll - Incorporar praticas de sustentabilidade, visando reduzir o consumo de grandes quantidades de energia
elétrica e pegada de carbono, relacionados aos servigos nas estratégias da empresa.

IV - Promover a correta destinagdo dos residuos resultantes da prestacdo do servigo, tais como pecgas
substituidas, embalagens, entre outros, observando a legislagdo e principios de responsabilidade
socioambiental como a Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei n.? 12.305/2010).

V - Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolugdo CONAMA n® 257, de 30 de junho de 1999.

CLAUSULA DECIMA — DEVERES DA CONTRATANTE

I-Acompanhar a execugéo do contrato, através dos fiscais do contrato, no local indicado, sendo que 0 mesmo
atestard a execugao, conforme disposto nas condigbes de execugdo e demais especificagdes contidas no
Contrato e na Nota de Empenho.

Il- Cumprir com todos os compromissos financeiros assumidos com a Contratada.

lll- Comunicar prontamente a Contratada, qualquer anormalidade no objeto deste Contrato, podendo recusar o
recebimento, caso nédo esteja de acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas.

IV- Notificar formal e tempestivamente a Contratada, sobre irregularidades observadas no cumprimento das
obrigacdes assumidas, para que sejam adotadas as medidas pertinentes.

V- Aplicar as sangdes administrativas contratuais, em caso de inadimpléncia.

VI- Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

VII- Fornecer, a qualquer tempo, mediante solicitagdo escrita da Contratada, informagdes adicionais, dirimir
ddvidas e orientarem todos 0s casos omissos.

VIII- Disponibilizar os dados cadastrais e as demais informacgdes sobre as faturas emitidas para a Contratada
realizar a migragao dos dados.

IX- Disponibilizar a infraestrutura e os recursos humanos necessarios para o treinamento e operagdo do
sistema.

X- Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado

no prazo maximo de 01 (um) més.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DOS SERVICOS E MATERIAIS

I-O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do

®Decreto Municipal n® 9.591/2023 - Regulamenta a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), no ambito da Administracdo Municipal Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Pato Branco.
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Consumidor).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — GESTAO DO CONTRATO

I- O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

II- Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, 0 cronograma de execugao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

lll- As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

IV- A execugdo devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021.

V- O fiscal administrativo é designado para auxiliar o gestor quanto a fiscalizagdo dos aspectos administrativos

do contrato, conforme regulamento municipal.
VI- O fiscal técnico acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo, conforme regulamento
municipal.
VII- O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e de fiscalizagao,
contendo todos os registros formais da execuga@o no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragéo, conforme regulamento municipal.
VIII- Nos termos do art. 11, § 12 do Decreto Municipal n.? 9.603/2023, a atribuicao de gestao do contrato sera
exercida pelo titular da secretaria demandante, neste caso ter4& como Gestor, o Secretario Municipal de
Administragdo e Finangas, Vilmar Possato Duarte, matricula n® 11.565-7/1, ou pela pessoa que o vier a
substituir, em razdo da alterac¢éo da titularidade da pasta.
IX - O Gestor indica como fiscais do contrato:

a) Fiscal administrativo: A servidora Elizandra Kovalski Nunes da Silva, matricula n® 7.525-6/1, lotada

na Secretaria de Administracéo e Finangas.
b) Fiscal técnico: O servidor Andre Fernando Hass, matricula n® 6.774-1/1, lotado no Setor de
Tecnologia da Informacdo da Secretaria de Administracdo e Financas

X - O fiscal técnico e os administrativo serdo auxiliados pelos 6rgaos de assessoramento juridico, contabil e de
controle interno da Administragao, que deverao dirimir suas duvidas e subsidia-lo com informagdes relevantes

para prevenir riscos na execugao do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SANCOES POR INADIMPLEMENTO

I - A contratada sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragoes:

a - dar causa a inexecugao parcial do objeto;

b - dar causa a inexecugao parcial do objeto que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢ - dar causa a inexecugao total do objeto;

d - ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

e - apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato.

f - praticar ato fraudulento na execugéao do objeto;
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g - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Il - Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas, as seguintes sangdes:
a - adverténcia;
b - multa;
¢ - impedimento de licitar e contratar;
d - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
lll - Na aplicagao das san¢des serdo considerados:
a - a natureza e a gravidade da infragao cometida;
b - as peculiaridades do caso concreto;
¢ - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d - os danos que dela provierem para a Administragdo Municipal;
e - a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgaos de controle.
IV - A sangao de adverténcia sera aplicada exclusivamente quando o contratado der causa a inexecugao
parcial do objeto, desde que nao se justifique a imposi¢éo de penalidade mais grave.
V - O atraso injustificado na execugao contratual sujeitara o contratado a multa de mora, de 1% (um por cento)
por dia de atraso sobre o valor da parcela inadimplida ou sobre o valor da fatura correspondente ao periodo
que tenha ocorrido a falta, até o limite de 30% (trinta por cento).
VI - A sangao de multa, de carater compensatério, podera ser aplicada ao contratado pelo cometimento de
qualquer das infragbes administrativas previstas no inciso | deste contrato, observados os percentuais
definidos a seguir e no Anexo | do Decreto Municipal n® 10.057/24:
a) de 0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento), calculada sobre o valor total do contrato ou
instrumento equivalente, quando o contratado dar causa a inexecugao parcial do objeto.
b) de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor total do contrato ou instrumento
equivalente, pelas seguintes infragdes:
1. apresentar declaragao ou documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
2. Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
3. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
4. praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei Federal n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.
5. dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;
6. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
¢) 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente no caso
de inexecucao total do objeto.
VIl - Quando ndo se justificar a imposigcdo de penalidade mais grave, sera aplicado ao responsavel pelo
periodo maximo de 03 (itrés) anos, a sangdo de impedimento de licitar e contratar pelas infragdes
administrativas previstas nos subitens b, ¢ e d do inciso |, detalhadas no Anexo | do Decreto Municipal n®
10.057/24,
VIII - A declaracao de inidoneidade para licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelo periodo maximo
de 06 (seis) anos pelas infragdes administrativas previstas nos subitens e, f, g, h do inciso | detalhadas no
Anexo | do Decreto Municipal n® 10.057/24.
IX - A aplicagdo da sangao de inidoneidade para licitar e contratar sera obrigatoriamente precedida de parecer
juridico.
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X - As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderao ser aplicadas, cumulativamente a penalidade de multa.

XI - A multa sera executada da seguinte forma:

a) descontada do valor de pagamento devido a apenada;

b) descontada do valor da garantia, se na modalidade caugao em dinheiro;

¢) descontada do valor da apolice de seguro ou fianga;

d) descontada do valor de pagamento devido a apenada, originado de outras relagdes juridicas que mantém
com a Administragao contratante;

e) paga diretamente ao erario, recolhida em parcela Unica no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

XIll - A aplicagao das sangdes previstas no inciso Il ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo de reparagao
integral do dano causado a Administragao Municipal.

XIlI - Da aplicagao das sangoes previstas nesta clausula cabera recurso nos termos do artigo 47 do Decreto
Municipal n® 10.057/24.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ANTICORRUPCAO

I-As partes declaram conhecer as normas de prevengao a corrupgao previstas na legislagao brasileira, dentre
elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n.? 8.429/1992), a Lei Federal n.?12.846/2013 e seus
regulamentos, se comprometem que para a execugao deste contrato nenhuma das partes podera oferecer, dar
ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, aceitar ou se comprometer a aceitar, de quem quer que seja,
tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao,
vantagens financeiras ou beneficios indevidos de qualquer espécie, de modo fraudulento que constituam
pratica ilegal ou de corrupgdo, bem como de manipular ou fraudar o equilibrio econémico financeiro do
presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, devendo garantir, ainda
que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - EXTINCAO E RESCISAO CONTRATUAL
I-Sera automaticamente extinto o contrato quando do término do prazo de vigéncia estipulado,desde que nao
ocorra prorrogagao.
ll- O contrato podera ser extinto antes do decurso do prazo de vigéncia:
a) De forma consensual quando, nas hip6teses do art. 137, § 2° da Lei 14.133/2021, houver concordancia
da Administragao Publica Municipal;
b) Por decisao judicial; ou
c) Por ato unilateral e escrito da contratante, especialmente nos casos previstos no caput do art. 137 da Lei
n® 14.133/2021, mediante devido processo administrativo no qual seja assegurado a contratada a
oportunidade de ampla defesa e contraditério.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA ATUALIZAGCAO DOS PRECOS REGISTRADOS

I - Os pregos registrados poderao ser atualizados em caso de forga maior, caso fortuito, fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugao.
Il - Quando o preco registrado se tornar superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, a
entidade gerenciadora convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos registrados,
tornando-os compativeis com os valores praticados pelo mercado.

a) Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado serdo
liberados dos compromissos assumidos, sem aplicagao de penalidades administrativas.
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b) A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pre¢os aos valores de mercado
observard a classificagdo obtida originalmente na licitagao.

lll - Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados, fica facultado ao fornecedor
requerer, antes do pedido de fornecimento, a atualizagao do prego registrado, mediante demonstragao de fato
superveniente que tenha provocado elevagao que supostamente impossibilite o cumprimento das obrigagoes
contidas na ata e desde que atendidos os seguintes requisitos:

a) A possibilidade da atualizagao dos precgos registrados seja aventada pelo fornecedor ou prestador signatario
da ata de registro de pregos;

b) A modificagdo seja substancial nas condigbes registradas, de forma que seja caracterizada alteragao
desproporcional entre os encargos do fornecedor ou prestador signatario da ata de registro de precos e da
Administragao Publica; e

¢) Seja demonstrado nos autos a desatualizagdo dos pregos registrados, por meio de apresentacao de planilha
de custos e documentagdo comprobatéria correlata que demonstre que os pregos registrados se tornaram
inviaveis nas condigdes inicialmente pactuadas.

IV - A iniciativa e o encargo da demonstragao da necessidade de atualizagao de prego serao do fornecedor ou
prestador signatario da ata de registro de pregos, cabendo ao gestor do contrato a analise e deliberacao a
respeito do pedido.

V - Se nao houver prova efetiva da desatualizacdo dos precos registrados e da existéncia de fato
superveniente, o pedido sera indeferido pela Administragdo e o fornecedor continuara obrigado a cumprir os
compromissos pelo valor registrado na ata, sob pena de cancelamento do registro de precos e de aplicagao
das penalidades administrativas previstas em lei e neste edital.

VI - Na hipétese do cancelamento do registro de precos, a administracdo municipal podera convocar os demais
fornecedores integrantes do cadastro de reserva para que manifestem interesse em assumir o fornecimento
dos bens, a execugao das obras ou dos servigos, pelo preco registrado na ata.

VIl - Comprovada a desatualizagdo dos precos registrados decorrente de fato superveniente que prejudique o
cumprimento da ata, a Administragdo podera efetuar a atualizagdo do prego registrado, adequando-o aos
valores praticados no mercado.

VIl - Caso o fornecedor ou prestador ndo aceite o prego atualizado pela Administragdo, sera liberado do
compromisso assumido, sem aplicagcao de penalidades administrativas.

IX - Liberado o fornecedor, a administragdo podera convocar os integrantes do cadastro de reserva, para que
manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execugao das obras ou dos servigos, pelo prego
atualizado.

X - Na hipétese de nao haver cadastro de reserva, a Administragdo Municipal podera convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagcao, para negociacéo e assinatura da ata nas condi¢des ofertadas por
estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao orgamento estimado para a contratacao, inclusive quanto aos
precos atualizados, nos termos do instrumento convocatorio.

XI - Nao havendo éxito nas negociagdes, a administracdo municipal devera proceder a revogagdo da ata de
registro de precos, adotando de imediato as medidas cabiveis para a satisfacdo da necessidade administrativa.
Xll - Cabe a administragao decidir sobre a solicitagao de restabelecimento de pregos no prazo de 01 (um) més,

a partir do protocolo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO REAJUSTE DE PRECOS
I - O valor a ser pago para a aquisicao do objeto, podera ser reajustado a cada 12 (doze) meses, pelo indice
de inflagdo com a menor variagdo no periodo, dentre os seguintes indices: indice Nacional de Precos ao
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Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), indice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC/IBGE) e Indicador Geral de
Precos do Mercado (IGP-M/FGV), considerando-se como data-base para o primeiro reajuste a data da
apresentacao do orgamento, conforme Decreto Municipal n® 10.110/24.

a) Considera-se a data do orgamento aquela em que o orgamento ou a planilha orgamentaria foi elaborada,
independente da tabela referencial que esteja sendo utilizada.

Il - Nao se admitira a imputagdo ao CONTRATANTE de nenhum encargo financeiro, como juros, despesas
bancérias e 6nus semelhantes.

Il - Nao sera concedido reajuste de precos resultante de atrasos ocorridos unicamente em decorréncia da
incapacidade da Contratada em cumprir o prazo ajustado.

IV - Havendo atraso ou antecipagao na execugao dos servigos, que decorra da responsabilidade ou iniciativa
da Contratada, o reajustamento obedecera as seguintes condig¢des:

a) Quando houver atrasos, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes contratuais devidas pela mora, se os
precos aumentarem, prevalecera os indices vigentes na data em que deveria ter sido cumprida a obrigagéo.

b) Se os pregos diminuirem prevalecera os indices vigentes na data do efetivo cumprimento da obrigacao.

¢) A posterior recuperacdo do atraso ndo ensejara as atualizagées dos indices no periodo em que ocorrer a
mora.

d) Caso a variagao dos precos ocorra em favor da CONTRATADA, a ela cabera apresentar solicitagao formal,
que sera apreciada e, no caso de deferimento pela CONTRATANTE, formalizada mediante Termo de
Apostilamento ou de Aditamento.

e) Caso a variagao dos pregos ocorra em favor da CONTRANTE, o reajuste sera promovido de oficio, com
prévia comunicagao formal a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO
I-Fica eleito o foro da Comarca de Pato Branco - PR para dirimir questdes relativas ao presente contrato, com

a expressa eformal rentncia de outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

Assim, por estarem certos e ajustados obrigando-se a bem e fielmente cumprir todas as disposi¢coes do
Contrato, firmam-no em 02 (duas)vias de igual teor e forma.

Pato Branco, 18 de margo de 2025.

Municipio de Pato Branco - Contratante
Geri Natalino Dutra - Prefeito

Eccosave Solucoes Sustentaveis Ltda - Contratada
Hugo Meier Hassen - Representante Legal

Rua Caramuru, 271 - 85.501-064 - Pato Branco/PR
46.3220-1544 - www.patobranco.pr.gov.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://patobranco.1doc.com.br/verificacao/9734-1CFF-2C59-6895 e informe o codigo 9734-1CFF-2C59-6895

Assinado por 2 pessoas: GERI NATALINO DUTRA e HUGO MEIER HASSEN

o



1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caodigo para verificacdo: 9734-1CFF-2C59-6895

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

V GERI NATALINO DUTRA (CPF 648.XXX.XXX-34) em 18/03/2025 15:39:55 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

IV 4 GERI NATALINO DUTRA (CPF 648.XXX.XXX-34) em 18/03/2025 15:42:15 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

'V 4 HUGO MEIER HASSEN (CPF 362.XXX.XXX-00) em 18/03/2025 16:32:59 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://patobranco.1ldoc.com.br/verificacao/9734-1CFF-2C59-6895


https://patobranco.1doc.com.br/verificacao/9734-1CFF-2C59-6895

