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APRESENTAGAO

O Relatério de Monitoramento e Avaliagdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social de Pato Branco, referente ao periodo de 2022 a 2023 e
parcialmente de 2024, tem como objetivo principal examinar os avangos e
resultados alcancados até o momento, além de destacar os desafios e as
perspectivas para 0os proximos anos.

Este documento é fundamental para verificar o cumprimento das metas
estabelecidas no plano, com foco na promog¢ao da inclusdo social, protecédo
dos individuos em situacdo de vulnerabilidade, fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, e a redug¢ao das desigualdades sociais. Além disso, o
relatério visa garantir o acesso pleno aos direitos socioassistenciais para toda a
populacao.

Esse processo de monitoramento marca um momento crucial, pois
permite a sistematizagcdo e analise dos dados relacionados a execucgao do
plano, oferecendo uma visdo sobre o desempenho das politicas sociais no
municipio. A elaboragcdo de relatérios se torna, assim, um compromisso
indispensavel para o fortalecimento e a concretizagdo da Politica Municipal de
Assisténcia Social. Esses relatorios sdo elaborados com os objetivos e acbes
definidos para o periodo de 2022 a 2025.
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APRESENTAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL 2022
- 2025

No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), o Plano de
Assisténcia Social é um instrumento fundamental de planejamento estratégico,
cuja fungéo é organizar, regular e orientar a execugao da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS). Sua formulacdo é de responsabilidade do 6rgao
gestor da politica de assisténcia social e deve ser submetida a aprovagao do
Conselho Municipal de Assisténcia Social, garantindo a aplicagdo dos
principios democraticos e participativos. A Resolu¢do n°® 182, de 20 de julho de
1999, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), define que os
planos de assisténcia social tém carater plurianual, abrangendo um periodo de
quatro anos.

Assim, o Plano Municipal de Assisténcia Social busca, de forma
especifica, estruturar a gestdo dos beneficios e servigos socioassistenciais,
implementar a vigilancia socioassistencial, executar servigos de protec¢ao social
basica e especial, e garantir o acolhimento institucional e familiar para
individuos e familias em situagcdo de vulnerabilidade. Além disso, visa
formalizar e executar as areas essenciais da Secretaria de Assisténcia Social,
assegurar a continuidade do cofinanciamento e a oferta de capacitagdes
continuadas para os trabalhadores do SUAS e membros dos o6rgaos de

controle social.
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
METODOLOGIA DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O Plano Municipal de Assisténcia Social deve ser constantemente
monitorado, revisado e avaliado anualmente durante a implementacdo dos
servigos, projetos, programas e beneficios socioassistenciais no ambito do
SUAS no municipio de Pato Branco. O objetivo desse processo continuo &
identificar e promover as modificacbes e adequacdes necessarias para o
aprimoramento das acbes e garantir a efetividade das politicas publicas de
assisténcia social.

Até o presente momento, ndo houve a realizacédo de monitoramento e
avaliacao do Plano Municipal de Assisténcia Social. Entretanto, assim, sera
apresentado os resultados alcangados entre os anos de 2022 e 2023. Além
disso, este relatorio de monitoramento e avaliagdo apresentara uma analise da
execucgao das metas estabelecidas no plano abrangendo o periodo de janeiro a
setembro de 2024, com o intuito de verificar os avancos e identificar possiveis
ajustes que contribuam para a melhoria dos servigos e beneficios oferecidos a

populacao.



MATRIZ DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO DAS AGOES

PREFEITURA DE

PATO BRANCO

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Indicadores

Acgéao

Objetivo Acgao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagao
Foi realizado a alteracdo da Lei que regulamenta a oferta dos
beneficios eventuais no Municipio. A Lei atual é a 6.012 de 24 de
outubro de 2022, disponivel em:
https://sapl.patobranco.pr.leqg.br/ta/6863/text?
Conforme verifica-se na Lei n° 6.012 de 2022, que revoga a
legislagao anterior (Lei n® 4.653/2015), apresenta um aprimoramento
Alterar a Lei ao incluir novos publicos, como migrantes, refugiados e apatridas,
Municipal dos garantindo maior inclusdo social. Ela também amplia a definicao de
Executar e Beneficios eventuais 2022 Gestdo do Lei . . vulnerabilidade temporaria e emergéncia, detalhando os critérios de
. ~ ei publicada Sim ~ o . ~ ;
aprimorar a gestdo| de acordo com as SUAS concessado com base em renda familiar e outras situa¢des de risco.
integrada dos orientagdes do Além disso, a nova lei expande a oferta de beneficios eventuais,
beneficios e Governo Federal. estruturando o processo de concessdo com mais clareza e
servigos previsibilidade, ampliando a atribuicdo da concesséo dos beneficios
socioassistenciais eventuais para todos os profissionais de nivel superior das equipes
e transferéncias de referéncia do SUAS para a analise e provisdo, em conformidade
de renda para o com o Decreto Federal 6.307/07. Outro avanco importante € a
atendimento de inclusdo de uma nova modalidade de concesséao através de cartao,
individuos e de ainda pendente de implementagéo.
familias em Elaborar e
situacdo de regularizar No ano de 2022, ndo houve a elaboragcdo e regularizagcdo de
vulnerabilidade protocolos que Divisdo da PSB protocolos e fluxos de atendimentos dos equipamentos da Protegao
social. definam fluxos de S Fluxos ~ Social Basica e da Protegdo Social Especial de Média
. 2022 e Divisdo da ; Nao X
atendimento nos PSE estabelecidos Complexidade. Contudo, no ano de 2024, os documentos foram
equipamentos da desenvolvidos e aprovados pelo Conselho Municipal de Assisténcia
Assisténcia Social Social — CMAS.
no Municipio
Ampliar a divulgagéo Ao longo dos anos de 2022 e 2023, a Secretaria de Assisténcia
e forma de acesso 2022-2025 Gestao do Materiais Parci Social de Pato Branco tem intensificado suas ag¢des de divulgagéo e
o - . arcialmente : .
dos beneficios e SUAS divulgados dos Servigos e Beneficios.

servigos da Politica

Além disso, cabe apontar que desde a pandemia do COVID-19, foi
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Objetivo

Acgao

Prazo

Responsaveis

Indicadores
de resultado

Acgéao
executada

Avaliagao

da Assisténcia Social
para toda populagao
considerando suas
especificidades
pelos diferentes
meios de
comunicagao (radio,
tv, internet, redes
sociais) inclusive nos
idiomas mais
recorrentes dentre
os imigrantes no
territério municipal, e
também para
garantir o acesso
das pessoas com
deficiéncia.

instituido a forma de comunicacdo com os usuarios através de
aplicativos de comunicagdo, a exemplo o WhatsApp, onde
frequentemente é realizado a divulgagédo direta para as pessoas
sobre os Servicos e Programas. Destaca-se que desde 2021, a
Secretaria criou um Instagram, onde é realizado a publicizacdo das
acdes executadas

Em 2022, foram veiculados os seguintes assuntos:
Vocé precisa saber: veja endere¢os dos Cras de Pato Branco:
https://g1.globo.com/pr/oeste-sudoeste/noticia/2023/05/17/voce-
precisa-saber-veja-enderecos-dos-cras-de-pato-branco.ghtml
Assisténcia Social de Pato Branco reforga acolhimento para
pessoas em situagao de rua:
https://diariodosudoeste.com.br/assistencia-social-de-pato-branco-
reforca-acolhimento-para-pessoas-em-situacao-de-rua/

Pato Branco langa campanha de conscientizagao ‘Faga Bonito’
https://redesuldencticias.com.br/noticias/pato-branco-lanca-
campanha-de-conscientizacao-faca-bonito/

Divulgagao Dia Mundial da Conscientizagédo da Violéncia contra
a Pessoa ldosa
https://www.instagram.com/p/CeydPkiOPre/?utm_source=ig_web_co
py_link&igsh=MzRIODBIiNWFIZA==

Divulgagao do Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora:
https://www.facebook.com/share/p/UiVH7NzT3KhFHcSU/
https://www.instagram.com/p/CgAHQ_1u9kf/?utm source=ig web co
py_link&igsh=MzRIODBINWFIZA==

Divulgacgao sobre o
https://www.facebook.com/share/p/3MuiLsu2zkNLHEoc/
Divulgagdo sobre o Agosto Lilas, aniversario da Lei Maria da
Penha:
https://www.instagram.com/p/ChSJmYaOaSB/?utm_source=ig_web
copy_link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==
https://www.instagram.com/p/ChafT89FFMx/?utm_source=ig_web ¢
opy link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==

BPC:
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Assisténcia Social orienta sobre o Programa Comida Boa:
https://diariodosudoeste.com.br/assistencia-social-orienta-sobre-o-
programa-comida-boa/

Creas registra queda na procura de atendimento a idosos em
situagcdo de violéncia: https://diariodosudoeste.com.br/creas-
registra-queda-na-procura-de-atendimento-a-idosos-em-situacao-de-
violencia/

Pato Branco (PR) recebe 6nibus lilas de combate a violéncia
contra mulheres: https://diariodotransporte.com.br/2022/08/09/pato-
branco-pr-recebe-onibus-lilas-de-combate-a-violencia-contra-
mulheres/

Houve também o desenvolvimento de folder, flyers e cartazes do
Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora;

Desenvolvimento de uma cartilha do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal com informag6es sobre
Programas vinculados
https://patobranco.pr.gov.br/wp-content/uploads/2023/12/Cadastro-
Unico.pdf

Em 2023, houve as seguintes divulgagdes:

Remodelagdo do site da Secretaria, onde foi disponibilizado
itens especificos sobre os Servigos, Programas e Beneficios
ofertados pela Assisténcia Social:
https://patobranco.pr.gov.br/secretaria-municipal-de-assistencia-
social/ .

Divulgagao do Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora:
https://www.instagram.com/p/CodAO9WpjRQ/?utm_source=ig_web_
copy_link&igsh=MzRIODBINWFIZA==

Divulgagao do Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora:
https://www.instagram.com/p/Cs9foeZP18G/?utm_source=ig_web ¢
opy_link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento e Vinculos para
idosos:
https://www.instagram.com/p/CgAy5x2uVby/?utm_source=ig_web ¢
opy link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==
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https://www.instagram.com/p/Cw3KfRavNIO/?utm_source=ig web c
opy_link&igsh=MzRIODBINWFIZA==

Secretaria de Assisténcia Social realiza atualizagéo do Cadastro
Unico:
https://diariodosudoeste.com.br/secretaria-de-assistencia-social-
realiza-atualizacao-do-cadastro-unico/

Campanha 18 de maio:
https://www.instagram.com/p/CsRo32npc1i/?utm_source=ig_web co
py link&igsh=MzRIODBINWFIZA==

Mais de 300 familias de Pato Branco ainda ndo resgataram o
beneficio do Cartao Comida Boa:
https://diariodosudoeste.com.br/mais-de-300-familias-de-pato-
branco-ainda-nao-resgataram-o-beneficio-do-cartao-comida-boa/
Divulgagao Dia Mundial da Conscientizacido da Violéncia contra
a Pessoa Idosa
https://www.instagram.com/p/CteTgrtOdO4/?utm_source=ig_web co
py link&igsh=MzRIODBINWFIZA==

Divulgagao do Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora:
https://www.instagram.com/p/CodAO9WpjRQ/?utm_source=ig web
copy link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==

Divulgagéao agosto lilas:
https://www.instagram.com/p/CwpuvTtOg4D/?utm source=ig web c
opy_link&igsh=MzRIODBINWFIZA==
https://www.instagram.com/p/Cv998Wxu602/?utm_source=ig web c
opy_link&igsh=MzRIODBINWFIZA==

Pato Branco esteve presente na 132 Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social:
https://jornaldebeltrao.com.br/regional/pato-branco-esteve-presente-
na-13a-conferencia-nacional-de-assistencia-social/

Ténis Para a Vida é atendido por disciplina de Extensao
https://www.unidep.edu.br/noticias/tenis-para-a-vida-e-atendido-por-
disciplina-de-extensao
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Em 2024, houve o desenvolvimento de um Guia de Servigos,
Programas, Projetos e Beneficios, divulgado no site oficial do
Municipio:
https://patobranco.pr.gov.br/secretaria-municipal-de-assistencia-
social/

Acao de abordagem social encaminha pessoas em situacido de
rua para acolhimento:
https://www.facebook.com/story.php/?story fbid=724388413187754&
id=100068498049465& rdr

Campanha 18 de maio:
https://www.instagram.com/p/C7NGQwhJ9IV/?utm source=ig web
copy_link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==

Divulgagdo do Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora:
https://www.instagram.com/p/C7NGQwhJ9IV/?utm source=ig web
copy_link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==

Profissionais de assisténcia tiveram encontro sobre escuta
especializada
https://jornaldebeltrao.com.br/regional/profissionais-de-assistencia-
tiveram-encontro-sobre-escuta-especializada/

Avaliar a viabilidade
e implantagéo de
uma nova forma de
concessao do
auxilio-alimentagao,
cartao-
alimentagao/voucher
, adicionando a
cesta basica padrao,
visando a dar
autonomia ao
usuario e direito de
escolha de géneros
alimenticios de sua
necessidade.

2024

Gestao do
SUAS

Analise
realizada

Coleta dos
orgamentos

A modalidade da oferta passara de "cartdo alimentagdo" para
"voucher", que sera provido pela municipalidade e funcionara como
um meio de pagamento especifico, permitindo maior controle e
direcionamento na concesséo, de acordo com as reais necessidades
das familias beneficiadas. Essa mudanga exige a adequacgéo da Lei
dos Beneficios Eventuais (Lei 6.012/2022) para incorporar critérios
de concessdo que considerem as configuragdes socioecondmicas
das familias, como composi¢ao familiar, renda per capita, acesso ao
trabalho e situagao de vulnerabilidade.

Cabe apontar ainda que ha no descritivo da agdo a mengéo de
“adicionando a cesta basica padrao”, todavia a nova modalidade de
provisdo ndo sera concomitante com a atual forma de concesséo,
apenas ampliando a estratégia de acesso do beneficio eventual ao
usuario.
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territorializadas.

e = L Indicadores Acgéao L
Objetivo Acgao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagao
Realizar diagnéstico No ano de 2022_, foi’re_alizado. a co_ntrgtagéo de uma empresa para
socioterritorial d_esenvplver o] dlagnostho socioterritorial do municipio, estando este
através de dados disponivel no site https://patobranco.pr.gov.br/wp-
. content/uploads/2023/04/Diagnostico-Socioterritorial-Pato-Branco-
secundarios e coleta
de dados primarios M . o . .
com os servidores e (0] dlggnostlco ytlllza extensivamente da_dos secyn_danos
funcionarios da provenientes de diversas fontes, como o Instituto Brasileiro de
Possuir Assisténcia Social Geografia e Estatistica (IBGE), o Cadastro Unico (CadUnico), o
diagndstico para analisar a Relatério Mensal de Atendimentos (RMA) e a plataforma IDS Social,
socioterritorial capacidade protetiva entre outros, o qual possibilitou a analise do perfil das familias e
para pautar a das familias 2022 Gestao do Diagnéstico Sim suas condicdes socioeconémicas, trazendo a luz informacgbes sobre
gestao de politicas 0COrréncias d’e SUAS concluido a situacao de vulnerabilidade, extrema pobreza, acesso a beneficios
publicas de vulnerabilidades sociais e outros fatores que afetam a protegao social.
Assisténcia Social ameacas ’ A analise de vulnerabilidades no territério, incluindo ameagas e
no Municipio. vitimizagoes e L:lanos vitimizagdes, é abordada no documento através da caracterizagao
no territério. bem dos principais fatores de risco _presentes no muni(_:l'pio,~ como
como a defésa e p_ob[ezg, faltq de’ acesso a servicos essenciais e _S|tua~goes de
garantia de direitos e wolenqa. O diagndstico ‘n&o apenas descreve essas sﬂuagogs, mas
a demanda por tam?_em faz uma relacdo direta com a capacidade protetiva dhas
servicos e beneficios familias, permitindo compreender os impactos que esses fatores tém
; i . sobre a garantia de direitos e a necessidade de intervencéao
socioassistenciais. socioassistencial.
Entre 0 ano de 2022 e 2023, ndo houve a implantagdo da Vigilancia
Executar as acdes Socioassistencial, sendo que em 2024 foi nomeado um servidor
de monitoramento e efetivo para o cargo, através da portaria 123/2024. Cabe apontar que
avaliacao, desde a nomeagao, houve o desenvolvimento de agbes voltadas
| objetivando a para a sistematizacao, disseminacao e analise das informagdes, tais
mplantar a ~ = .
Vigilancia ' produ.gao,~ 2022-2025 Gestao do D_epartamento No como: o o _
Socioassistencial sistematizagao, SUAS implantado e Publicizacao de boletins informativos;
’ anadlise e e Mapa da rede socioassistencial e intersetorial;
disseminagéo de e Publicagdo do perfil das pessoas em situagdo de rua do
informacgdes municipio de Pato Branco (2021 — 2024);

e Pesquisa de satisfagdo com os usuarios dos servigos do
CRAS e das pessoas que sdo atendidas no espago fisico da
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Indicadores

Acgéao

Objetivo Acao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagéao
Secretaria;

¢ Desenvolvimento de um novo diagndstico socioterritorial;

e Reunides com as equipes das unidades de CRAS;

e Envio de informacgdes territorializados para os trabalhadores
com dados sobre os atendimentos, familias incluidas no
CadUnico, beneficiarias do programa bolsa familia, pessoas
beneficiarias do BPC, relacdo de familias com pessoas em
descumprimento das condicionalidades;

e Contribuicdo para a busca ativa na atualizacdo cadastral do
CadUnico com vistas para a inclusdo/atualizagédo cadastral
de pessoas beneficiarias do BPC, como também de familias
€ pessoas para acesso a servigos e beneficios;

e Contribuicado para o desenvolvimento do protocolo de gestao
da PSE de média complexidade;

e Capacitagdo para os trabalhadores sobre o sistema
municipal para registro das informagoes;

e Andlise dos dados do RMA das unidades de CRAS,
relacionando as demandas de atendimento com as
informacdes do territorio.

Executar os Entre 2022 e 2023, o PAIF foi executado concomitantemente com o
servigos de SCFV e a equipe existente nas unidades. Mesmo diante desse
Protegao Social cenario, observou-se um aumento na média de familias em
Basica, visando a acompanhamento nos CRAS Carolina e Paulina.
prevenir a No CRAS Carolina, a média de familias em acompanhamento no
ocorréncia de PAIF passou de 103 familias em 2022 para 115 em 2023,
situagdes de Garantir a execugao C - representando um aumento de aproximadamente 11 familias. Ja no
vulnerabilidades e | prioritaria do PAIF 22002225- D'V':'?R(?:SPSB Rel:;;?e”r?;do Sim CRAS Paulina, a média subiu de 123 familias em acompanhamento

riscos sociais nos
territérios, por
meio do
desenvolvimento
de potencialidades
e aquisig¢oes, do
fortalecimento de

nos CRAS.

em 2022 para 138 em 2023, um crescimento de cerca de 14
familias.

Outro ponto a ser destacado é em relagdo aos atendimentos de nivel
superior, que conforme identifica-se nos registros de atendimentos
do CRAS Carolina, houve em 2022, 5.427 atendimentos registrados
por esses profissionais, representando uma média de 452, e em
2023, esse numero reduziu para 5.026 atendimentos, representando
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Objetivo

Acgao

Prazo

Responsaveis

Indicadores
de resultado

Acgéao
executada

Avaliagao

vinculos familiares
e comunitarios, e
da ampliagao do
acesso aos
direitos de
cidadania.

uma média mensal de atendimentos por profissionais de nivel
superior de 418. No CRAS Paulina, devido ao seu territério de
abrangéncia ser menor em comparagdo ao outro equipamento,
houve o quantitativo de 1.849 atendimentos por profissionais de nivel
superior, representando uma média de 154 atendimentos por més
naquele periodo. Ja em 2023, o numero de atendimentos acresceu
consideravelmente, passando a 4.200, auferindo uma média de 350
registros por més.

Além disso, a Protecdo Social Basica estd em processo de
reordenamento, iniciado em 2024. Nesse periodo, foram realizadas
capacitagdes sobre a execugdo do PAIF nos equipamentos dos
CRAS. Como parte desse processo de padronizacdo e organizagao,
esta sendo desenvolvido um protocolo de gestdao dos servigos da
PSB, com o objetivo de aprimorar a qualidade da oferta do servigo.

Ampliar a oferta do
Servico de
Convivéncia e
Fortalecimento de
Vinculos nos

territérios do SUAS.

2022 -
2025

Divisdo da PSB,
CRAS e
Centros de
Convivéncia.

Relatérios do
sistema

Sim

Em relagao aos dados dos registros contidos no sistema municipal o
qual demonstra que, em 2021, apos a retomada das atividades
grupais presenciais do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), o Municipio atendeu 681 pessoas de todas as
faixas etarias. No ano de 2022, esse numero aumentou
significativamente para 950, um crescimento de 39,5%. Ja em 2023,
o total de participantes registrados foi de 1.071, representando um
aumento de 12,74% em relacédo ao ano anterior.

No ano de 2024, houve uma expansao expressiva no numero de
atendidos, especialmente na regido Sul, onde foi implantado o novo
equipamento denominado Centro de Convivéncia do Sudoeste, que
oferta o SCFV e contribui para o aumento significativo dos
atendimentos na regido. A regido Sul registrou 947 participacbes em
2024, o maior numero entre todas as regides, refletindo o impacto
direto da criagdo deste novo centro.

Em outras regides, como a Central, também houve um crescimento
notavel, passando de 47 atendimentos em 2023 para 99 em 2024,
mais que dobrando a capacidade de atendimento. A regido Oeste,
que ja tinha um volume elevado, também apresentou um aumento
importante, alcangando 486 atendidos em 2024.
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Indicadores

Acgéao

Objetivo Acao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagéao
No contexto geral, percebe-se uma expansao consideravel do SCFV
no Municipio, especialmente em 2024, com a ampliagdo das ofertas
de servicos em diferentes regides, sendo a mais expressiva na
regido Sul, impulsionada pela implantagdo do Centro de Convivéncia
do Sudoeste. Destaca-se também que até o final do ano de 2024,
sera finalizado a constru¢ao do novo centro de convivéncia para a
pessoa idosa, localizado no bairro Séo Cristévao.
Conforme verificado nos relatérios de atendimentos da unidade, em
2022, o CREAS teve uma meédia de 338 casos em
acompanhamento, com a inser¢gdo de 256 novos casos. Em 2023, a
Desenvolver os média foi de 375 casos em acompanhamento, com 228 novos casos
servigos de Garantir a execugao ) R - inseridos.
protecdo social | prioritaria do PAEFI 2022 Divisdo da PSE Rela_1tor|os do Sim O CREAS registrou em 2022 um total de 2.747 atendimentos por
. o 2025 e CREAS. sistema i ~ .
especial de média no CREAS. profissionais que compde a equipe do PAEFI, representando uma
complexidade, média de 228 registros por més. Ja em 2023, houve um leve
visando contribuir aumento de atendimentos registrados pelos profissionais de nivel
para a superior, passando para 2.955, tendo uma média de 246 registros
reconstrugcao de por més naquele periodo.
vinculos familiares | Acompanhar pelo
e comunitarios, o PAEFI e PIA as A equipe do CREAS participa das reunides mensais sobre os casos
fortalecimento de familias com CREAS e em ambos os acolhimentos, institucional e familiar, colaborando
potencialidades e criangas e . - diretamente na construgcao do Plano Individual de Atendimento (PIA),
L 2022 - Servigo de Relatorios do . . : ) ~
aquisicoes e a adolescentes em : ! Parcialmente |conforme as medidas aplicadas a cada situagdo. Destaca-se que o
~ ) 2025 Acolhimento sistema . ~ : ) e
protecao de Servico de PR Protocolo relacionado a Protegdo Social Especial de Média
e . institucional. . . . . ~
familias e Acolhimento, Complexidade estd sendo desenvolvido no que tange a articulagcéo
individuos para o | conforme protocolos com a Protegao Social Especial de Alta Complexidade.
enfrentamento das | e fluxos pactuados.
situagdes de risco Desenvolver em A proposta de desenvolver em conjunto com os CRAS o Plano de
pessoal e social, conjunto com os Atendimento Familiar (PAF), unificando o atendimento das familias
por violagao de CRAS o Plano de 2022 - Divisdo da PSB PAF referenciadas a Protecdo Social Basica (PSB) e a Protecdo Social
direitos. Atendimento e Divisdo da . Nao Especial (PSE), apresenta diferenca em relagdo aos Servigcos
" 2025 desenvolvido ~
Familiar (PAF) PSE. executados em ambas as protecdes.

visando atendimento
as familias

A PSB, por meio do Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF), tem como foco a prevencéo de vulnerabilidades e a
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Acgéao
executada

Avaliagao

referenciadas a PSB
e PSE.

promocdo de vinculos familiares e comunitarios. As agdes sdo de
carater preventivo e protetivo, priorizando o fortalecimento da fungéo
protetiva das familias e o desenvolvimento de potencialidades, além
de assegurar o acesso a direitos. O atendimento na PSB tem uma
abordagem continua, com énfase em praticas que evitam o
agravamento das situagbes de vulnerabilidade, mas sem a
complexidade de intervengbes diretas em situagdes de violagdo de
direitos.

Em contraponto, a PSE através da média complexidade, oferta
servicos especializados que visam a reconstrugdo de vinculos
familiares fragilizados e a superagao de situagdes de risco social e
pessoal causadas por violagdes de direitos, como violéncia fisica,
negligéncia, abandono, abuso sexual, dentre outras. O trabalho na
PSE, especialmente no Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), exige um nivel
elevado de complexidade, com acompanhamento continuo e
personalizado para familias em situagao de risco social.

Isso exige diferentes Cada protecdo tem suas especificidades
técnicas e operacionais, o que requer protocolos distintos de
atendimento e acompanhamento, exigindo abordagens
diferenciadas, metodologias e niveis de envolvimento técnico,
tornando inviavel a implementacdo de um PAF unificado.

Portanto, a necessidade de referéncia e contrarreferéncia entre os
CRAS e o CREAS é imprescindivel para garantir que as familias
recebam o tipo de atengcédo adequado as suas necessidades.

Para além disso, as pessoas que estdo em acompanhamento no
PAEFI tém prioridade para inclusdo no Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos que é vinculado a Protegcdo Social
Basica. Desta forma, a familia que esta inclusa no PAEFI, pode
também ser inclusa no SCFV, mas nao no PAIF, no qual podera ser
inclusa apoés o desligamento do PAEFI.

Executar o Servigo
de Protegdo Social a
Adolescentes em

2022 -
2025

CREAS

Relatérios do
sistema

Sim

Conforme identificado nos registros de atendimentos, o servigco foi
executado mensalmente. De acordo com os dados registrados no
sistema municipal, no ano de 2022, foram incluidos 66 novos
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Indicadores

Acgéao

Objetivo Acgao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagao
Cumprimento de adolescentes, com uma média de 5,5 inclusdes por més. Ja em
Medida 2023, 43 novos casos foram incluidos no acompanhamento,
Socioeducativa de resultando em uma média de 3,58 novos adolescentes por més, com
Liberdade Assistida 43 sendo desligados nesse periodo.
(LA) e de Prestagao Em relagéo aos atendimentos para os adolescentes em cumprimento
de Servigo a de medida socioeducativa, nota-se que em 2022 houve um total de
Comunidade (PSC). 1.888 registros com uma média de 157 atendimentos por més. Ja
em 2023, houve uma redugdo de atendimentos, passando para
1.179, gerando uma média mensal de atendimentos de 98 naquele
periodo.
O atendimento do Servigo de MSE compreende nao apenas o
atendimento aos adolescentes, mas também ao nucleo familiar.
Unificar os servigos Realizado o reordenamento dos Servicos de acolhimento
de acolhimento institucional para criangas e adolescentes no ano de 2022, através
institucional para ~ da resolugao 011/2022 que aprovou a extingdo da unidade de
Executar os . Gestao do S i R : ~
: criangas e o Unificagéo . acolhimento institucional denominada Centro de Promogao Humana
servigos de 2022 SUAS e Divisao . Sim .
> adolescentes, realizada Infanto-Juvenil, bem como o Decreto 9.329 de 13 de setembro de
acolhimento f . da PSE. 2022 disnd b idade d Ihi institucional
institucional e conforme preconiza )22, que dispde sobre a unidade de aco |mento_|nst|tUC|ona para
" o Plano de criangas e adolescentes do Municipio, denominada “Casa de
familiar, em : , . oA
. Reordenamento. Acolhimento Proteger” e da outras providéncias.
diferentes > - - ,
modalidades e Implantadg 0 Servigo _de Acolhimento Fgmlllar em 2022, o qugal esta
! sendo aprimorado a divulgacao do referido Servigo para a sociedade
equipamentos, = e . ~ -
: civil, sendo verificado que houve a inclusdo de 3 acolhidos em 2022
com vistas a ~ ) o
: e em 2023, ndo ocorreu nenhum acolhimento familiar, mantendo 2
afiangar a . T )
dos 3 acolhimentos no ano de 2023. Desde a iniciacdo do Servigo,
seguranca de ", . i
. ~ . C 11 familias demonstraram interesse no Servigo, sendo 6 em 2022 e
acolhida a Execugéao do Servigo Divisdo da PSE - o
S . 2022 - . . Relatérios do . 5 em 2023. Desse total, nota-se que houve a habilitagdo de 4
individuos e/ou de Acolhimento e equipe técnica ! Sim - X o .
2025 sistema familias, através da oferta de uma capacitagéo realizada no ano de

familias com
vinculos familiares
fragilizados ou
rompidos.

Familiar.

do servigo.

implantagcao do Servigo.

No ano de 2024, houve a contratagdo de uma Assistente Social para
compor o quadro de profissionais, no sentido de aprimorar e
qualificar a oferta do Servigo, com vistas a garantir a seguranca da
acolhida a individuos e/ou familias com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos.
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e = L Indicadores Acgéao L
Objetivo Acgao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagao
Revisar o De acordo com informagbes da Secretaria de Administragdo e
organograma atual Finangas, uma empresa foi contratada por meio do contrato 95/2022
de acordo com as 2022 Gestéo do Organograma Nzo para realizar a revisdo do organograma da Prefeitura, abrangendo
necessidades SUAS revisado todo o quadro funcional. No entanto, até o momento, a Secretaria de
) conforme previsto na Administracdo, responsavel por coordenar o0 processo com a

_ Formalizar, NOB/RH. empresa, ainda ndo repassou as informagdes necessarias, sendo

implementar e Encaminhar ao questionado por meio do Memorando 29.885/2024 sobre o estagio

executar as areas Gabinete Municipal o Gestio do | Organograma atual da revisdo do organograma e, se possivel, a previsdo para
esgenmal; da oraano ramerl) 2022-2023 SUAS en?:amighado Nzo conclusdo e entrega dos relatérios, para que assim, possa ser
eqrgtana ?evisgdo submetido ao Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS,

A I\_/Iu[1|0|palsde_ | ' para deliberacao.

SS'Sten?ad ocial, Entre os anos de 2022 e 2023, ndo houve a realizagdo de concurso
garan ”(11 ga publico para o chamamento de novos profissionais para compor as
Catl?ac', ade equipes. Entretanto, no ano de 2024, houve a realizagdo do
d ,e(_:nt'ci.’ Complementar concurso publico e foram contratados profissionais que estéo lotados

administrativa e conforme maior na Secretaria de Assisténcia Social, sendo o quantitativo de:
operacional, necessidade as o 4 Assistentes Sociais (30h):

conforme cquibes de 2022 - Gestdo do Contratagoes Nzo « 2 Psicologo(a) (20h): ’
preconiza a quip 2025 SUAS efetivadas 9 o
atendimento da e 4 Educador Social (40h);
NOB/SUAS 2012. ~ X X N
Prc_)tegao Somgl e 4 Cuidadores Sociais (40h);
Bésica e Especial. Contudo, cabe apontar que ainda existe a necessidade de rever o
quantitativo de profissionais nas unidades e complementar as
equipes dos Equipamentos publicos socioassistenciais, conforme a
NOBRH/SUAS.
Manter o No ano de 2022, os recursos foram destinados ao pagamento de
cofinanciamento ja vencimentos e vantagens fixas de pessoal alocado em servigos
Alocar recursos . . . o
pactuado e : . L fundamentais, como o Servico de Acolhimento em Familia
. federais e estaduais Efetivagéo do
realizar novas s Acolhedora, que houve o pagamento de R$ 50.000,00 do FEAS -
~ no FMAS para Divisédo repasse do . . ~ i . )
adesdes conforme . 2022 - o . . Bloco de Financiamento da Protecédo Social Especial, € o Servigo de

X L custear equipes de Administrativa e recurso e Sim . L .

disponibilidade de PO 2025 . . o Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes, com um

referéncia para os Financeira previsdo no . ~ .
recursos do Fundo . valor de R$ 40.000,00 proveniente do Bloco de Protegdo Social
equipamentos do orgamento.

Nacional e do
Fundo Estadual de
Assisténcia Social

SUAS.

Especial de Média e Alta Complexidade. Para o CRAS, foram
alocados para essa finalidade R$ 133.200,00, e para o CREAS, o
montante de R$ 89.280,00 disponibilizados pelo Bloco de Protegéo
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Acgéao

Objetivo Acgao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagao
para Fundo Social Especial de Média e Alta Complexidade.
Municipal de Em 2023, a alocagdo de recursos para as equipes de referéncia
Assisténcia Social, tornou-se ainda mais evidente. Os recursos destinados ao CREAS
visando o aumentaram significativamente, chegando a R$ 230.000,00,
aprimoramento provenientes do Auxilio Financeiro para A¢des de Saude A. Para o
dos Servigos Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora, a alocagao
Socioassistenciais orgcamentaria aumentou para R$ 60.000,00. Para as equipes dos
CRAS também houve um aumento substancial no financiamento dos
vencimentos, totalizando R$ 231.751,61.
Garantir o
cofinanciamento
para o aumento de
equipe Qe Diviséao N0\~/as No orgamento ¢é garantido rubricas especificas para o
profissionais de 2022 - . . adesdes e . ) ’ . o .
. Administrativa e o~ Sim cofinanciamento das equipes e profissionais de referéncia para a
referéncia para a 2025 . . previsao no ~ . X
~ Financeira execugao dos programas, projetos e servigos.
execugao dos orgamento.
programas, projetos
€ servigos
socioassistenciais.
Ampliar a rede de Garantir
servicos acessibilidade aos Espaco
socioassistenciais | grupos prioritarios 2022 - Gestao do ade Eacc}jo o Entre 2022 e 2023, nao houve adequagdo dos equipamentos
governamental, nos espagos e SUAS, PSB e a Nao socioassistenciais. Contudo, em 2024 no CREAS foi adequado o
o ; 2025 atendimento e : L
viabilizando a atendimentos dos PSE. arantido espaco fisico garantindo acessibilidade.
construcao, equipamentos da 9
manutencéo, Assisténcia Social.
pequenas Alterar o enderego Gestao do Foi alterado o endereco do equipamento para atendimento no més
reformas e da sede atual do 2022 - o Endereco . .
N SUAS e Divisao Sim de marco de 2023, passando a ser na rua Tocantins, 1270 —
aquisicao de CREAS para um 2025 alterado .
! da PSE. Baixada.
equipamentos novo local.
para melhor Gestio do A obra esta prevista para ser concluida em 2024. Destaca-se que
qualificar a oferta | Construir e implantar 2024 SUAS. PSB e Construcgao Parcialmente esta em tramitacdo na Camara Municipal o Projeto de Lei Ordinaria
Servigos, o CRECI. PéE concluida n® 116 de 2024, que altera a denominacédo do CRECI para Centro de
programas, ' Convivéncia da Pessoa Idosa de Pato Branco, entre outras
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Indicadores

Acgéao

Objetivo Acao Prazo Responsaveis de resultado | executada Avaliagdo
projetos e providéncias.
beneficios. Implantar o novo Gestio do
ateisdﬁaion;jc?na 2022 - $QAS§ Impla_ntagéo Nzo Entre os anos de 2022 e 2023, néc_) houve a implemefnta.géo de um
regido central do 2023 Vigilancia realizada novo espago de atendimento na regido central do Municipio.
Municioi Socioasistencial
unicipio
Com base nas requisicdes de diarias e de contratagdes de pessoas
juridicas para ministrar cursos in compani, identificou-se as
seguintes participagbes em curso: Em 2022, os servidores
participaram da Jornada do Programa Auxilio Brasil em Curitiba, no
dia 15 de setembro.
Ainda em 2022, houve a participacao no 4° Seminario Municipal de
Socioeducagdo, focado em metodologias orientativas e praticas
intersetoriais para o atendimento de adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas, em resposta as violéncias
agravadas durante o periodo pandémico. Este evento ocorreu no dia
8 de novembro no auditério da UNIPAR, em Cascavel.
Executar o Plano Realizar Além disso, representantes do CMAS participaram de uma reuniao
Estratégico de capacitagdes Setor de descentralizada do Conselho Estadual de Assisténcia Social
capacitagao continuadas aos 2022 - Ed = Capacitagdes ; (CEAS/PR), realizada em Foz do Iguagu nos dias 10 e 11 de
: ucagao . Parcialmente
elaborado para os servidores e 2025 Permanente realizadas novembro.

trabalhadores do
SUAS.

membros dos orgaos

de controle social.

Ainda no mesmo ano, houve a contratacdo de uma empresa para
realizar a supervisao técnica externa dos servigos de acolhimento.
Houve a participacdo no ciclo de debates sobre o acolhimento
familiar, em Francisco Beltrao — PR, promovido pelo SEJUF de Pato
Branco.

Em outra frente, foi promovido um curso especializado para
condutores de veiculos de transportes de passageiros.
Em 2023, foi realizada uma palestra na Conferéncia do CMAS,
abordando a "Reconstrugdo do SUAS", focando nos desafios e
desejos em relacdo ao Sistema Unico de Assisténcia Social.
Em agosto, um integrante do CMAS, o coordenador do Programa
Bolsa Familia e do CadUnico e entrevistadores participaram do
evento Seminario Macrorregional Intersetorial de Gestdo do

19




PREFEITURA DE

PATO BRANCO

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Objetivo

Acgao

Prazo

Responsaveis

Indicadores
de resultado

Acgéao
executada

Avaliagao

Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico para Programas Sociais -
Francisco Beltr&o.

Em setembro de 2023, houve uma formacéo virtual e presencial para
profissionais do Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora de
Pato Branco e para profissionais da Rede de Atendimento a
Criangas e Adolescentes, realizado nos dias 25, 27 e 28 de setembro
no municipio de Pato Branco. No dia 26 de setembro, ocorreu o |
Semindrio de Convivéncia Familiar e Comunitaria, com as
profissionais Jane Valente e Adriana Pinheiro.

Ainda em 2023, um curso online foi oferecido para profissionais dos
CRAS e CREAS, entre os dias 27 e 30 de novembro, com a
tematica: “Politica de Protecdo Basica, Servico de Protecdo e
Atencao Integral a Familia (PAIF) e Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV”.

Houve a participagdo no curso: “Vigilancia Socioassistencial nos
Municipios e a Execugdo de Medidas Socioeducativas” por duas
servidoras que acompanham as medidas socioeducativas e de um
servidor que atualmente esta a frente da Vigilancia Socioassistencial.
Em 2024, foram realizadas diversas capacitagdes, como exemplo a
Escuta Especializada, participagdo de servidor no Seminario de
Vigilancia Socioassistencial. Houve também capacitacdo do sistema
IDS Social e online no IDS Connect.

No més de julho foi proporcionado uma capacitagdo com a tematica
“arrumando a casa”’ ministrado pela Psicéloga Ana Pincolini e no
més de setembro houve uma nova etapa com a instrutura, sendo a
tematica “No miudinho do PAIF: trabalho social com as familias na
protegao basica. Houve também a participacado | Seminario Técnico
Intersetorial Macrorregional do ldoso em Cascavel, estando presente
a Secretaria e a Coordenadora da Protegdo Social Basica. Neste
més, houve a participagdo de servidores na Reunido
Descentralizada e Ampliada do CEDIPI/PR.

Ainda no més de julho, houve a participagdo de 2 servidores do
CREAS no Seminario Estadual para a Avaliagao e revisdo do Plano
Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE.
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Objetivo

Acgao

Prazo

Responsaveis

Indicadores
de resultado

Acgéao
executada

Avaliagao

Foi possibilitado a participagdo de Servidoras da PSE no Encontro
Estadual do Servigo Social no Sociojuridico”, que ocorreu nos dias
25 e 26 de setembro na cidade de Londrina/PR, e no “8° Congresso
Paranaense de Assistentes Sociais.

Foi realizado o Il seminario de convivéncia familiar e comunitaria, no
dia 16 de outubro e no dia 17 ocorreu uma oficina para os
profissionais que atuam os acolhimentos, realizado pelo NECA-SP.
E importante destacar que essas capacitagdes foram propiciadas de
forma pontual.

21



PREFEITURA DE

PATO BRANCO

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

CONSIDERAGOES

Com base na analise do Relatério de Monitoramento e Avaliacdo do
Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) de Pato Branco referente aos
anos de 2022, 2023 e do periodo de janeiro a outubro de 2024, aponta-se
algumas consideragdes, tanto em relagéo as agdes executadas quanto aquelas
que ainda estao pendentes.

Primeiramente, é notavel que varias metas anualizadas foram
alcangadas, evidenciando o progresso nas politicas socioassistenciais do
municipio. Um dos principais avangos foi a alteragdo da Lei Municipal dos
Beneficios Eventuais, que foi atualizada em 2022 para incluir novos publicos,
como migrantes, refugiados e apatridas, ampliando o escopo de protecao
social. Essa mudancga representa um importante marco na inclusdo social de
populagdes vulneraveis e demonstra o compromisso do Municipio em adequar
suas politicas as novas demandas.

Outra acéao significativa foi a elaboragao e publicacdo do Diagndstico
Socioterritorial em 2022, que possibilitou uma analise das vulnerabilidades e
riscos do municipio. Esse diagndstico foi essencial para direcionar as agdes
futuras e melhorar a capacidade protetiva das familias, além de fornecer uma
base para a tomada de decisdes estratégicas.

Por outro lado, algumas ag¢des planejadas ndo foram completamente
executadas. A implantacdo da Vigilancia Socioassistencial, por exemplo, foi
postergada até 2024. Durante o periodo de 2022 e 2023, ndo houve avangos
significativos nessa area, o que comprometeu a capacidade de monitoramento
e avaliagdo das politicas e programas da Assisténcia Social. A nomeacao de
um servidor para o cargo em 2024 € um primeiro passo importante, mas o
atraso nessa implementagao revela uma lacuna que impactou negativamente a
capacidade de sistematizar dados e informacgdes territoriais.

Conforme mencionado, houve em 2022 a alteragdo da Lei Municipal
dos Beneficios Eventuais, contudo, nota-se que existe a necessidade de
regularizar a oferta dos beneficios eventuais, os quais estdo atualmente
regidos pela Lei Municipal n° 6.012, de 24 de outubro de 2022, a comecar pelo

tipo auxilio natalidade, sendo verificado a modalidade da oferta na forma de
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pecunia (dinheiro, cheque, cartdo, depdsito, crédito etc.) ou em bens de
consumo.

Além deste, € necessario apontar sobre o beneficio eventual do tipo
funeral, vinculando a concessao para os profissionais que atuam na Central de
Obitos. A oferta deste beneficio é exclusiva da Politica de Assisténcia Social,
sendo necessario rever os instrumentos legais que regem a outorga de
funcionamento das funerarias, bem como a Lei Municipal dos beneficios
eventuais.

Cabe ressaltar também que na ultima Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social, foi deliberado na plenaria a implementacdo da oferta do
beneficio de auxilio alimentagao através de voucher, devendo ser readequado
os valores de acordo com a composi¢ao e renda familiar, como também a
atribuicao de novos critérios.

A acao inerente a construcdo de novos protocolos de fluxo de
atendimento nos equipamentos de Assisténcia Social também nao foi concluida
até o final do periodo avaliado. A expectativa € que esse processo seja
concluido até o final de 2024. A auséncia desses protocolos limita a
padronizacao e obscurece a identidade da Politica de Assisténcia Social a nivel
local.

Outra acdo que nao foi executada conforme o planejado foi a
formalizacao e execugao de um novo espago de atendimento na regiao central
do municipio. Embora houvesse a previsédo para 2023, essa meta ainda nao foi
executada, devendo a Gestdo do SUAS e Vigilancia Socioasistencial, planejar
o desenvolvimento de um novo equipamento para propiciar o alcance das
politicas sociais em uma area potencialmente importante para a populacéo,
principalmente aquelas em situagédo de vulnerabilidade social nao assistida.

Em relagdo ao Programa de Atencédo Integral a Familia (PAIF), os
dados mostram que houve um aumento no numero de familias acompanhadas
pelos CRAS entre 2022 e 2023, o que € um sinal positivo de ampliagdo da
oferta de servigos. A Protecdo Social Basica (PSB) estda em processo de
reordenamento, o que evidencia esforcos continuos para o aprimoramento dos

Servigos executados.
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Outro ponto a ser destacado, a acessibilidade € um direito garantido
por lei e deve ser observada em todos os espacos de atendimento,
principalmente nos Equipamentos de Assisténcia Social. Verifica-se que
apenas no ano de 2024, houve adequagdes nos espacos fisicos do CREAS e
nos demais equipamentos nao houve. Neste sentindo, a Comissdo de
Monitoramento e Avaliagdo sugere para a Secretaria de Assisténcia Social uma
parceria com a Secretaria de Engenharia e Obras para identificar e adequar,
caso necessario, as estruturas fisicas dos equipamentos de atendimento.

No que se refere as agdes relacionadas ao organograma deve refletir
as exigéncias previstas na Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
NOB-RH/SUAS, garantindo uma estrutura organizacional que favoregca a
execugao da politica de Assisténcia Social. No entanto, conforme verificado na
matriz de acompanhamento, destaca-se que a revisdo do organograma nao foi
concluida, pois estava a critério de uma empresa a execugao das adequacoes,
necessitando assim, a gestdo do SUAS verificar juntamente com a Secretaria
que esta capitaneando o processo para saber em qual etapa esta o andamento
da revisao e tomar as medidas cabiveis para garantir sua conclusao.

Embora o concurso publico tenha sido realizado em 2024, o relatério
evidencia que ainda ha um déficit de profissionais nos equipamentos da
Protecdo Social Basica e Especial, ndo estando de acordo com a NOB-
RH/SUAS, que prevé a composi¢ao das equipes nas unidades. Assim, é de
extrema importancia que seja realizado a complementagdo das equipes nas
unidades.

O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora, embora
implementado em 2022, ainda enfrenta desafios para ser fortalecido e
consolidado. Nota-se que, apesar do reordenamento, o Servico precisa de
maior divulgagdo para alcangar um publico mais amplo e atrair familias
dispostas a participar do programa. Além disso, ha a necessidade de
contratagdo de profissionais para garantir o acompanhamento adequado das
familias acolhedoras e acolhidos. Assim, a falta de recursos humanos (uma
psicologa) e a auséncia da compreensao por parte da populagado em relagao ao
Servico sdo barreiras que precisam ser superadas para o sucesso dessa
iniciativa.
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O CREAS apresentou uma média de 338 casos em acompanhamento
em 2022, com 256 novos casos inseridos, e em 2023 essa média subiu para
375 casos. No entanto, o relatorio revela que houve 214 desligamentos em
2022 e 180 em 2023, o que indica uma rotatividade consideravel nos
atendimentos. Apesar do aumento no numero de atendimentos registrados pela
equipe do PAEFI, ha necessidade de complementar a equipe devido a alta
demanda e a complexidade dos casos, como também a possibilidade de
contratagdo de uma empresa especializada para realizar supervisdo técnica
dos Servicos da média complexidade € uma sugestdo pertinente para
aprimorar o acompanhamento e garantir a qualidade dos servigos ofertados.

As capacitagdes continuas sdo fundamentais para a manutencido da
qualidade dos servigos prestados e o fortalecimento das competéncias dos
profissionais envolvidos na assisténcia social. De acordo com a Politica
Nacional de Educacdo Permanente do SUAS, a formagdo continuada visa
desenvolver competéncias que garantam a melhoria da gestdo do SUAS e a
oferta de servigos qualificados. No entanto, identifica-se que as capacitagdes
foram realizadas pontualmente no periodo avaliado, havendo assim uma
caréncia na oferta de qualificagdo dos trabalhadores do SUAS e de integrantes
da instancia de controle social. Recomenda-se, portanto, a criagédo de um plano
de capacitacdo permanente que contemple as necessidades especificas de
cada nivel de Protecao.

Cabe apontar que além das discussoes realizadas com a Comissao de
Monitoramento e Avaliacdo em relagdo as acgdes previstas no PMAS, foi
realizado uma reunido com as equipes da rede intersetorial para a
apresentacao dos resultados obtidos no processo de monitoramento e
avaliagdo, possibilitando uma andlise critica dos indicadores e das metas
alcangadas, bem como a identificacdo de desafios e ajustes necessarios para
aprimorar a execucao das acdes previstas.

Assim, é imprescindivel que a gestdo do SUAS tome medidas para
corrigir essas lacunas, fortalecendo a Politica de Assisténcia Social no
Municipio. O relatério sera submetido ao Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS) para analise e deliberagdo, anexada na sequéncia deste

documento, e, posteriormente, encaminhado a Gestdao Municipal, que devera
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avaliar os apontamentos e implementar as agdes necessarias para assegurar a
execugao da politica, aprimorando os Servicos e Beneficios ofertados,
garantindo o cumprimento das metas estabelecidas no Plano Municipal de

Assisténcia Social.
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Anexo — Resolugao n°45/2024

Atos Oficiais

Terga-feira, 19.11.2024 - N° 8.086 JORNAL DE BELTRAOQ 3A

Prefeitura Municipal de Pato Branco

RESOLUGAQ M 0452024

Simula: Aprova o Relatorio de Monitoramento e Avaliagdo dos anos de
2022, 2023 e parcial de 2024, do Plano Municipal de Assisténcia Social
de Pato Branco 2022-2025.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) de Pato
Branco no uso de suas atribuigGes legais que lhe confere a Lei Municipal
n®1.384 de 02 de outubro de 1995, por meio de Deliberagdo em reunido
exiraordinaria realizada no dia 18 de novembro de 2024.

RESOLVE:
Art. 1°Aprovar o Relattrio de Monitoramento e AvaliagBo dos anos de
2022, 2023 e parcial de 2024, do Plano Municipal de Assisténcia Social
de Pato Branco 2022-2025.
Art. 2° Esta Resoluggo entra em vigor na data de sua publicagio, e revo-
ga-se fodas as disposighes em conirario,
Pato Branco, 18 de novembro de 2024,

Alice Prestupa Berto
Presidente
Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS
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