
A empresa *** encaminhou o seguinte pedido de esclarecimento: Solicitamos a apreciação e considerações do
Sr. Pregoeiro e sua douta Comissão de Licitações sobre a questão abaixo.

Para melhor entendimento, dimensionamento e isonomia de informação entre as licitantes sobre: “2.
Obrigações específicas do Lote 1 - Central Telefônica, Gateway, headsets e telefone IP”, solicitamos esclarecer.

Q1-Sobre o ITEM 7 - Headset
Entendemos que a solicitação “homologado Anatel “ não se aplica ao headset monoauricular USB, composto
de arco sobre a cabeça com fone e microfone), pois apenas as bases discadoras/ amplificadoras e os headsets
sem fio são passíveis de homologação, ou seja, os headsets com fio (fone e microfone “sem” base discadora )
não se classificam nas categoriais de produtos passíveis de homologação previstos no Art. 4º da Resolução 242
da Anatel. Está correto nosso entendimento?

Q2- Entendemos que todas as unidades da Prefeitura listadas na “ Tabela 1 - Lista de Gateways de voz” estão
interligadas entre si via infraestrutura de rede IP, possibilitando, que haja comunicação IP entre elas, permitindo
a implantação e comunicação entre os gateways e a Central Telefônica, que será instalada na sede da Prefeitura.
Está correto nosso entendimento? Caso esteja incorreto, por favor esclarecer.

Q3- Entendemos que toda a infraestrutura da rede IP dedicada, seus ativos(switches, roteadores), bem como a
rede de ramais, cabeamento, ponto/tomada de acesso aos ramais dos usuários, distribuidor Geral(DG),
blocos/painéis de distribuição em cada site/local estão implantados e operacionais. Está correto nosso
entendimento? Caso o entendimento esteja incorreto, solicitamos esclarecer por favor.

Atenciosamente,

A Secretaria responsável manifestou-se da seguinte maneira: Prezada em resposta ao questionamento do
Despacho 25,
Q1: Sim, o entendimento está correto. A homologação da Anatel não se aplica a headsets monoauriculares USB
com
fio, compostos apenas de arco, fone e microfone, pois somente as bases discadoras/amplificadoras e os
headsets
sem fio são passíveis de homologação conforme o Art. 4º da Resolução 242 da Anatel.
Q2: Sim, o entendimento está correto. Todas as unidades listadas na “Tabela 1 - Lista de Gateways de voz”
estão
interligadas via infraestrutura de rede IP, permitindo a comunicação entre elas e com a Central Telefônica que
será
instalada na sede da Prefeitura.
Q3: Sim, o entendimento está correto. Toda a infraestrutura da rede IP dedicada, incluindo switches,
roteadores, rede
de ramais, cabeamento, pontos/tomadas de acesso, distribuidor geral (DG), blocos e painéis de distribuição, já
está
implantada e operacional.
_
At.te,
Douglas Luiz Mondstock
Infraestrutura de TI
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